附件2
案例名称

[bookmark: _GoBack](应概括出案例模式或具体项目，如:研发部署XXX,强化
APP分发管理;优化XXX功能，规范SDK应用服务等。)

摘要:对案例进行概括描述，字数300字以内。

一、背景
介绍案例前期情况、实施目的等。
二、做法
介绍案例中相关制度、方案、工具等的设计和部署，参
与部门和人员、资源投入、应用过程等。
三、效果
介绍案例在解决突出问题、提升服务质量、维护用户权
益等方面取得的效果。
四、影响
介绍案例在促进行业发展、创新引领、舆论评价等方面
的影响。
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